MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAGTO04.03.P003.F006
ALCALDIA DE (MlPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y ; VERSION 002
DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 31/ago/2022
ACTA No. 4145.020.14.82.333 HORA INICIAL: | 02:00 pm

HORA FINAL: |06:30 pm

OBJETIVO: Socializar contexto de salud mental en el
distrito de Santiago de Caliy articular la red prestadora
para atender la situacion en salud mental.

LUGAR: Universidad del Valle — Sede
San Fernando

ASISTENTES: Carolina Restrepo - Contratista, Diana Ramirez - Contratista, Maria Melfides
Carabali - Contratista, “ver listado de asistencia”

AUSENTES: Representantes de las EAPB de: Compensar, Famisanar, Coosalud, Emssanar,
Nueva EPS.

INVITADO: N/A

ORDEN DEL DIA:

1. Verificacién de quorum.

2. Saludo - Lucy del Carmen Luna Miranda - Responsable de Salud Publica.

3. Contexto de ciudad en el tema de salud mental — Carolina Restrepo — Coordinadora
del Equipo de Salud Mental y Convivencia Social.

4. Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes y su atencién en salud — Maria
Melfides Carabali - Contratista

5. Propuestas.

DESARROLLO:
1. Verificacién de quorum.

Siendo las 2:00 p.m. se inici6 la reunion para socializar contexto de salud mental en el
distrito de Santiago de Cali y articular la red prestadora para atender la situacion en
salud mental con las EAPB, se cont6 con la participacion de los referentes de salud
mental de las EAPB de Mallamas, Comfenalco, SOS, Salud Total, Sanitas, Sura,
Asmetsalud y la Red de Salud Publica ESE Ladera.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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2. Saludo - Lucy del Carmen Luna Miranda - Responsable de Salud Publica.

Con apertura por parte de la contratista Lucy del Carmen Luna, saluda a los asistentes
Y puso en contexto la situacién de Cali en salud mental y dio inicio a la socializacion de
la Politica Publica en Salud Mental, cual es su objetivo general, bajo qué entornos
funciona, su estructura y sus ciclos; procedi6 a explicar entonces el proyecto movilizador
y posteriormente el Modelo de Salud Mental - Servicios Amigables Tejiendo Suefios
Contigo, sus ejes (prevencion y abordaje de las sustancias psicoactivas, prevencion y
abordaje en las violencias basadas de género y prevencién y el abordaje de los
trastornos mentales y sus respectivas rutas de atencion) y la forma en que funciona.

3. Contexto de ciudad en el tema de salud mental — Carolina Restrepo — Coordinadora
del Equipo de Salud Mental y Convivencia Social.

Continud la contratista Carolina Restrepo con el tema del panorama del consumo SPA
(sustancias psicoactivas) con su disponibilidad y oferta durante el afio 2021, explicando
gue la disponibilidad o consecucién de marihuana en Colombia fue del 54% frente a un
39% en el Valle del Cauca y un 60% en Cali, y la oferta recibida en un 7.6%, 6.1% y
7.5% respectivamente.

Continué explicando el panorama de las atenciones en salud por el consumo de SPA,
con énfasis en que el 2020 fue un afio atipico pues no se contaba con la presencialidad,
y por eso se evidencio la disminucion en la curva, se reporté 49% menos atenciones
gue en 2019, posiblemente a causa de la Pandemia. Para 2021, continudé la baja
notificacién. Esto conlleva a la falta de oportunidad en reduccion del riesgo de un
consumo problematico y en reduccion del dafio.

Atenciones en salud por consumo de SPA
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Dio paso entonces para hablar de las hospitalizaciones en Cali por consumo de SPA,
en donde el indicador mas alto esta en uso de multiples drogas, 62% de los casos entre
12 a 29 afos y el 52,5% del total de casos corresponden a Poli consumo, abuso de
SPA,; adicionalmente manifestd que posterior a la hospitalizacion no hay continuidad de
la atencién en modalidad ambulatoria, se dan falencias en el seguimiento, no hay un
abordaje integral, por lo que finalmente se da un abandono de la ruta.

Continuo explicando la situacion de consumo de SPA en las instituciones educativas
con lo que manifesté que la edad de inicio de consumo se da entre los 10 y 29 afios, lo
gue representa el 62.3% de los casos reportados; Adicionalmente, durante el Ultimo
cuatrimestre 2021 se reportaron 17 casos, mientras que en lo que llevamos del
cuatrimestre 2022 se han reportado 306 casos, mostrando un incremento significativo;
entre las principales sustancias psicoactivas consumidas se encuentran la marihuana
con un 21,1%. EIl vapper con un 10,1%, el clonazepam con un 3,2%, las bebidas
alcohdlicas con un 1,6% vy, finalmente marihuana y clonazepam con el 1%. El 62,3%
restante no especifica la sustancia de consumo.

También en este apartado de la reunién se habl6é del panorama de las violencias en la
ciudad de Cali; frente a la violencia de genero e intrafamiliar se encontré en el SIVIGILA
gue al comparar hasta el mes de julio en el periodo 2020-2022 se observé un aumento
progresivo de casos de violencia. Este afio se han reportado 225.31 casos por 100 mil
habitantes, siendo esta la tasa mas alta.

Se evidencid que las violencias son factores desencadenantes y de riesgo en la ciudad
de Cali, pues un gran porcentaje de los intentos de suicidio reportan problemas
familiares, conflictos de pareja'y econdmicos, se mostro la distribucién por curso de vida
de casos de suicidio en el Distrito de Cali 2021-2022 (Enero-Julio):

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Y se les socializ6 a las EAPB asistentes los casos de suicidio por EPS:

CASOS

EMSSANAR ESS - ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD 13
7
:

EPS 5.0.5. S.A. - EPS SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD S.A. 6

6
4

SALUD TOTAL S.A. ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD

COOSALUDE.S.S. - ARS COOPERATIVA EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD Y

DESARROLLO INTEGRAL

E.P.S. SANITAS S.A.

ASMET SALUD ESS - ASOCIACION MUTUAL LA ESPERANZA

3
EPS SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD S.A. - EP$5.0.5.5.A.-CM 3
2
2

ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD DE NARINOE.S.S.

EMSSANARE.S.5.-CM
MEDIMAS EPS 5.A.S

CAPITAL SALUD
CARTAGENA LTDA. COOSALUD E.S.5.-CM

SAVIA SALUD E.P.S.
TOTAL

o

COOSALUDE.S.S.

@
=

COOSALUDE.S.S. - ARS COOPERATIVA EMPRESA 1
SOLIDARIA DE SALUD Y DESARROLLO INTEGRAL

ARS COOPERATIVA EMPRESA

SOLIDARIA DE SALUD Y DESARROLLO INTEGRAL

i EMSSANAR ESS - ASOCIACION MUTUAL EMPRESA 2
1 SOLIDARIA DE SALUD

. 1
: 1

Seguidamente se realizd la socializacion de las 22 instituciones educativas en las que
se van a realizar y se estan realizando intervenciones de forma prioritaria, pues
inicialmente eran 17 en las cuales se han presentado casos significativos por intentos
de suicidio y 5 nuevas que se incluyeron por intentos de suicidio y casos de suicidios
consumados, despertando gran preocupacion por una oportuna respuesta de las EAPB.
Se les explic6 la intervencién que se realiza en el entorno educativo, desde las ESE, el
equipo de Salud Mental y Convivencia Social, deporte, seguridad y justicia y las
universidades, partiendo de lo anterior se explicod a los asistentes que se requieren 8

puntos importantes:
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e I|dentificar las usuarias “mujeres” con reporte en el SIVIGILA por cualquier
violencia, y realizar seguimiento, atenciones segun se requiera en salud mental.

e Identificar los nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia sexual
identificados por SIVIGILA y RIPS, para que sean convocados a realizar
seguimientos y atenciones en salud mental segun se requiera a fin de dar
cumplimiento con la ruta.

e I|dentificar nifias y adolescentes embarazadas con menos de 14 afos,
convocarlas, realizar seguimientos, atenciones segun se requiera, reportes
cuando haga falta.

e |dentificar las mujeres trans, victimas de violencias basada en género y realizar
seguimiento, atenciones y reporte cuando haga falta.

e I|dentificar casos de intento de suicidio para atencién urgente en salud mental,
asi como los casos de suicidio, brindar atencién a los familiares.

e En todos los casos verificar si hay reiteracion en el motivo de consulta y con
mayor especificidad realizar atencion diferencial, vinculando a sectores de
proteccion y justicia cuando haga falta.

e Identificar barreras internas de atencion y de calidad del dato

e Programar Jornada de asistencia técnica para personal de las EAPB, IPS
Pulblicas y privadas.

4. Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes y su atencién en salud — Maria
Melfides Carabali — Contratista

La contratista Melfides Carabali inici6 explicando las modalidades o pilares
fundamentales; 1 la justicia restaurativa que son esos jovenes que cometen un delito, Y
son llevados a Valle de Lili, buen pastor ellos pasan a ser poblacion a cargo del ICBF
es el responsable de la incorporacion del chico a esta institucion y se puedan restablecer
los derechos.

Explicd que estos jovenes dejan de estar bajo el dominio de sus padres e entra al
dominio de aseguramiento, porque la norma dice que. Que para poder atender esta
necesidad de estos centros de formacién se determiné el régimen al que pertenecen y
se pasan al régimen subsidiado, pues necesitan garantizar la atencion integral a esos
chicos en esa institucién. Manifesté que las empresas sociales del estado que estan
apoyando las dos instituciones son La Red de Salud Ladera, para Valle del Lili y La del
Buen Pastor para La Red de Salud del Centro; ellos son los que se encargan de hacer

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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las consultas, de hacer jornadas, tamizajes y diferentes actividades que como entidad
territorial contratamos con ellos para fortalecerlos.

Todo este sistema no es nada mas el ICBF, se cuenta con el apoyo local de la Fiscalia,
la Contraloria, la procuraduria, la defensoria, todas las “ias” estan, pues nosotros como
entidad territorial somos garantes de que estos nifilos y niflas se les garantices unos
servicios que estan por norma y que se deben proteger al igual que adolescencia y
juventud.

Se socializ6 a los asistentes lo que se esta realizando desde secretaria de saludad con
el sistema de responsabilidad penal:

« Acompafiamiento a las jornadas de principio de oportunidades.

« Gestion del aseguramiento de salud.

» Realizacién de tamizajes

« Programacion de gestion de jornadas de salud en los Centros de Formacion.

Se les manifest6é entonces los compromisos y necesidades que se tienen con las
EAPB:

« Gestion para la prestacion de servicios de salud.
« Seguimiento a la prestacion de servicios de salud de los casos reportados.

Y las IPS:

» Prestacion de servicios con oportunidad y calidad.
« Seguimiento y reporte de atenciones.

Se pas6 entonces a socializar la red para la prestacion de servicios de salud mental con
el que contamos, la linea 106, que es una linea para el acompafiamiento, intervencion
en crisis y seguimiento a urgencias y emergencias en salud mental, las unidades
moviles de salud mental, las unidades funcionales y el proyecto ““Fortalecimiento de la
atencion integral en salud mental y prevencion del consumo de sustancias psicoactivas
en el Hospital Cafaveralejo de Santiago de Cali”.

Continud con las intervenciones que se estan realizando en la red prestadora; desde
las ESE con el seguimiento a la prestacion de servicios y las asistencias técnicas; las

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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IPS también con el seguimiento a la prestacion y los procesos de habilitacion de
servicios; y las EAPB con la cualificacion del recurso humano, la oferta de servicios y
los seguimientos a la prestacion de servicios; se mostré entonces los servicios que
deben tener las IPS en caso de prestar servicios en salud mental, especificados segun

la resolucion 3280:

Enfermeria
Medicina

Psquiatria

Nutricion Y Dietetica
Psicologia

Terapia Ocupacional
Trabajo Social
Laboratorio Clinico

Transporte Asitencial
Servicios De Apoyo
Alimentacion,

Lavanderia Y Vigilancia

Servicio Farmacéutico

Enfermeria

Medicina

Psquiatria

Psicologia

Terapia Ocupacional
Trabajo Social

Laboratorio Clinico
Transporte Asitencial
Servicios De Apoyo
Alimentacién, Lavanderia
Y Vigilancia

Servicio Farmacéutico

Enfermeria
Psicologia

Terapia Ocupacional
Trabajo Social
Medicina

Psquiatria

Nutricion Y Dietetica

Laboratorio Clinico

Servicio Farmacéutico

Servicios De Apoyo
Alimentacién, Lavanderia Y
Vigilancia

Transporte Asitencial

Y finalmente se les compartio las IPS de salud mental a las que se les esta haciendo
seguimiento para definir por medio de asistencias técnicas, cuales se deben cerrar,
como Fuxién 7, que por incumplimiento con lo anterior y otros items se debe cerrar.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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“Cali

SEGUIMIENTO A IPS DE SALUD MENTAL.:

CLINICA BASILIAS A, . RENASERES IPS
REMY IPS CALI . GRUPO MENTE SANA

OPORTUNIDAD DE VIDA - CALI . FUNDACION CLINICA FORJAR COLOMBIA
FIECILITIHS S . FUNDACION OBRA SOCIAL LAS GAVIOTAS
CORPORACION CAMINOS . CORPORACION SAN BOSCO

FUNDACION VIVE LA VIDA
CORFPORACION PARA EL MEJORAMIENTO
VOLUNTARIO DEL SER "CORPOVSER"

FUNDACION TALLER DEL MAESTRO
FUNDACION PILSEN WELLNESS CENTER

COLOMBIA DE SALUD MENTAL

21 IPS HABILITADAS EN
PRESTACION DE SERVICIOS

5. Propuestas.

Para finalizar la contratista Carolina Restrepo le planteé a los asistentes unas
propuestas para poder fortalecer la red protectora en salud mental frente a la red de
prestacion de servicios, uno de los temas importantes fue el actualizar el directorio de
los referentes en salud mental que se encuentran actualmente en las entidades, pues
desde Secretaria se ha evidenciado que en muchas ocasiones el talento humano no
esta certificado con el tema de violencias o no estan cualificados en el tema del abordaje
del consumo, o el abordaje de la prevencion del intento de suicidio y suicidio.

Por lo anterior, se socializé a los asistentes que en este segundo semestre se tiene una
oferta en diplomado y una oferta en cualificacion en los temas para este recurso humano
de las EAPB, esto para que en el momento que se realice la visita de asistencia técnica.

Adicionalmente la contratista Carolina Restrepo manifesté que se tiene una queja en el
Comité Consultivo, en donde hay una solicitud de hacer la cualificacion al recurso
humano para la atencién de violencias para las personas que una realicen las consultas
dentro de los programas de salud mental; se explicdé que esa atencion no es una
mafiana, es un proceso que dura 3 dias porque no solamente se le da a las IPS, sino
gue se reune seguridad y justicia, fiscalia e ICBF durante todo el proceso y lo importante
es que las personas que también estan en el area de urgencias, se certifiquen, pues lo
gue estamos solicitando a la hora de hacer las visitas en las IPS.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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El directorio actualizado con el talento humano de salud mental es uno de los elementos
mas importantes para empezar a cualificar el recurso humano; pues cuando se envia el
oficio nos envian a las personas que no tienen nada que ver con salud mental, por lo
gue se requiere de cooperacion para tener resultados frente al tema de salud mental.

Se indag6 sobre la red contratada de los asistentes a la reunion y se encontr6 lo

siguiente:

EPS/EAPB CONTRATO SERVICIOS

mallamas IPS Basilia
6 IPS atencion

Comfenalco primaria Psicologia, psiquiatria (urgencias), TS, tamizajes
Oportunidad y Vida | Hositalizacion SPA y Violencias
Ladera Metadona

SOS 1 IPS primaria Consulta general, psicologia (si se considera)
Oportunidad y Vida | Hospitalizacién SPA
Ladera Metadona

Salud Total Mente Sana Psicologia

Sanitas IPS Primarias Psicologia, ts y psiquiatria

Urgencias en diferentes ips o la clinica sebastian de
belarcazar

Mente Sana Internacién en SM

SURA 10 IPS Equipo basico psicosocial, medico, enfermeria, psicologia
Mente Sana Internacién tx mentales y consumo de SPA
Fundacion Ideal Psicoteraia Individual y grupal
Clinica annie Ppsicoterapia ambulatorias

ASMETSALUD |5 ESEs Interconsulta por psiquiatria, psicologia, medicina general
HUV
HUPV
Fundacién OPPA Internacién y hospital dia paciente SPA

Se finaliza agradeciendo la asistencia y con los 19 asistentes de acuerdo con las tareas
y compromisos adquiridos.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

FECHA

QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO

Enviar Matriz con el directorio actualizado de Todas las EAPB 09/sep/2022
referentes de salud mental de EAPB e IPS.

Enviar Matriz con la red contratada Todas las EAPB 09/sep/2022

Enviar Matriz que contenga la oferta de Todas las EAPB 09/sep/2022
servicios (georreferenciacion, gestion de riesgo

y
seguimientos)

Enviar Plan de capacitacion del recurso Todas las EAPB 09/sep/2022
humano.

Realizar la difusion en redes sociales y medios Todas las EAPB 09/sep/2022
de comunicacion.

Enviar el listado del talento humano para la Todas las EAPB 09/sep/2022
cualificaciéon en temas de Salud mental.

Elaborar un oficio para las EAPB que faltaron a Diana Ramirez, 05/sep/2022
la reunién para socializar los compromisos y Laura Franco —
acuerdos y puedan dar cumplimiento. Contratistas.

Firmas (responsables)

/
@Jw

Hm:".ﬂ 1i-x'_l[_l.az-in.dl":g_--E:Ii-E} Q‘L‘x‘l’ﬂ_&:ﬁ.@&}_

DIANA FERNANDA RAMIREZ MARIA MELFIDES CARABALI
Contratista Contratista
Secretaria Distrital de Salud Secretaria Distrital de Salud

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio.

Elabor6: Diana Fernanda Ramirez Paz — Contratista
Revis6: Marlly Parra Jaramillo — Contratista

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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